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Bem-vindo (a)!

Este guia é um recurso essencial para vocé navegar com sucesso pelo Portal do Aluno.

Aqui, vocé encontrara orientacdes detalhadas sobre como realizar o primeiro acesso na

plataforma.

DUVIDAS / SUGESTOES: aluno.ead @univag.edu.br
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1. ACESSOAO POTAL DO ALUNO

Para acessar a plataforma, utilize o dispositivo de sua preferéncia (computador, tablet
ou celular)e um navegadorde sua preferéncia (Internet Explorer, Microsoft Edge, Google

Chrome, Mozilla Firefox, Safari). Digite o endere¢o do AVA https://lunivag.com.br e, no

°
canto superior esquerdo, selecione o icone ™
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é seu COMECO.

Inscreva-se VUNESP

Figura 1 — Portal Univag.

Clique no Portal do Aluno para ser redirecionado para a pagina de acesso.
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Figura 2 — Portal Univag — Acesso ao Portal do Aluno.
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2. PORTAL DO ALUNO

O aluno que ja possui senha cadastrada devera acessar o “Portal do Aluno’
informando a matricula, a respectiva senha e marcar a opgao “Nao sou um robd”
(CAPTCHA), por questdode seguranca.A marcacdo dessa op¢ao é requisito obrigatorio
para o prosseguimento da operacéo. O aluno que NAO possui senha cadastrada devera
clicar em “Meu Primeiro Acesso” para ter acesso a tela com recursos para cadastro da
nova senha.

Em caso de duvidas, o aluno devera clicar em “Manual de Nova Forma de Acesso”

para visualizar o manual com instru¢des sobre esse procedimento.

@ Acesso ao Portal do Alung

& | Mavi

N3o sou um robd

Figura 3 — Tela inicial do Portal do Aluno.
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3. PRIMEIRO ACESSO AO PORTAL DO ALUNO

Caso esse seja 0 primeiro acesso, 0 aluno devera informar a matricula e o CPF.
Além disso, devera marcar a opcao “Nao sou um robd” (CAPTCHA), por questao de
seguranc¢a. A marcacdo dessa opcao é requisito obrigatério para o prosseguimento da

operacao.

Q@ Primeiro Acesso a0 Portal do Aluno

N30 50U um rodbd

Figura 4 - Tela inicial do Portal do Aluno — Primeiro Acesso.
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3.1. ALTERAGCAO DA FORMA DE ACESSO

Apos informar a Matricula e CPF pela primeira vez nesta nova forma de acesso,
sera exibida a informag&o onde a forma de acesso foi atualizada.
O Aluno devera clicar em Avancar.

Portal do Aluno - Alteragdo da Forma de Acesso

& - Matricula:

Caro aluno(a) sera necessaria a atualizacdo de seu cadastro para acesso ao Portal do Aluno a partir
de confirmacdo de seu e-mail e cadastro de novo registro de senha pessoal.

Ainda como parte dessa atualizacdo, também sera realizada a adequacao do nosso Contrato de Prestacdo
de Servicos Educacionais a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, que acontecera a partir da assinatura
do Termo de Consentimento para Tratamento de Dados Pessoais e do Termo de Ciéncia de Deveres,
Requisitos e Responsabilidade na forma da lei.

Para iniciarmos esse processo, ao avancar sera enviado ao seu e-mail registrando a confirmacédo de acesso
aos termos de criacdo de senha.

Figura 5 — Alteragdo da Forma de Acesso.
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3.2. CADASTRO DE SENHA

Neste momento sera enviado um e-mail para o endereco digital principal que foi
cadastrado na matricula ou pela atualizagdo dos dados basicos pelo “Portal do Aluno”.
Caso o aluno precise reenviar o e-mail, h4 uma opc¢éo de reenviar o e-mail na

caixa de informacdes em cinza.

Portal do Aluno - Alteracéo da Forma de Acesso

- Matricula

¥ Solicitagao de Cadastro de Senha encaminha por e-mail

Caro alunofa)

Um e-mall automatico fol enviado para o endereco K******** iram@hotmail.com

Por favor siga as Instrucdes do e-mail para continuar com o processo de cadastro de senha para o acesso
ao Portal do Aluno

Atengdo!
Caso vocé ndo tenha recebido o e-mal da solicitacdo de cadastro:
« Tente novamente realizar o envio do e-mail chicando aqu
« Verifique se a mensagem fol direcionada para a caixa de Spam do seu programa gerenciador de e-malis
« Se 0 seu enderaco de e-mail ndo esta correto, entre em contato com a Central de Atendimento ao Estudante - CAE
para solicitar a alteraco

Suporte:

Call Center

Telefones: (65) 3688-6006
WhalsApp: (65) 3688-6041

Figura 6 — Solicitagéo de Cadastro de Senha.
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4. E-MAIL DE ATUALIZACAO DE SENHA

Apés o recebimento do e-mail o aluno devera clicar em “Continuarno Portal do

Aluno”para ser redirecionado para o portal e continuarno processo de aceite dos termos

e condigdes.

SISTEM ;5\\
._.\\!,_]_Nw;\q

Novo Acesso ao Portal do Aluno

Prezado(a) aluno(a) seu email foi confirmado!

Para dar continuidade no processo de atualizacio de seu acesso ao Portal do Aluno sera necessério prosseguir
com a adequacao a LGPD a partir da assinatura do Termo de Consentimento para Tratamento de Dados Pessoais
e do Termo de Ciéncia de Deveres, Requisitos e Responsabilidade dicando no botdo “Continuar no Portal do

Continuar no Portal do Aluno

Atencio: Nao responda a este e-mail.
Esta & uma mensagem gerada automaticamente pela plataforma do Portal do Aluno.
Caso ocorra algum problema na visualizaco do mesmo, entre em contato atréves de um dos nossos canais de

Aluno™.

atendimento.
- _-—'-._.___'-_‘-_"-
UNIVAG
Centro Universitirio

Telefone: (65) 36386006

82021 SISUNNVAG - Sistemnas Univag. Todos os direitos reservados.

Figura 7 - Email de confirmag&o.
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4.1. ALTERACAO DE SENHA

Neste momento serd enviado um e-mail para o endereco digital principal
que foi cadastrado na matricula ou pela atualizacdo dos dados basicos pelo
“Portal do Aluno”.

Caso o aluno precise reenviar o e-mail, ha uma opcéo de reenviar o e-
mail na caixa de informacdes em cinza.

Portal do Aluno - Alteragéo da Forma de Acesso

Y - Matricula:

Cadastro de Senha de Acesso

& Por favor informe uma senha de acesso ao Portal do Aluno. A senha deve conter pelo menos 8
caracteres e possuir a combinacao de letras, nimeros e caractere especial (*., ? @ | #).

Definir Senha: | eseeswene

Confirme @ Senha: | seesesess

+ Cadastrar Senha

Figura 8 — Cadastro de Senha de Acesso.
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4.2. CADASTRO EFETIVADO

Apds o cadastro da senhaoalunoreceberaum e-mail com a confirmacao

da senha e os termos LGPD.

' "-“““A?\.
\._'i"lvAG_l__

Novo Acesso ao Portal do Aluno

Prezado({a) aluno(a)

O cadastro de sua senha foi efetivado, a atualizacdo de seu portal e a adequacdo a LGPD foram concluidos
com sucessol

Confira abaixo as novas informacbes de seu acesso ao Portal do Aluno.

Data de Cadastro:
Matricula:

Senha:

Acessar Portal do Aluno

Lei Geral da Protegéo de Dados Pessoais
Segue em anexo os termos e acordos relacionades a Lei Geral de Protecéic de Dados Pessoais.

Atengdo: Nao responda a este e-mail.

Esta & uma mensagem gerada automaticamente pela plataforma do Portal do Aluno.

Caso ocorra algum problema na visualizacio do mesmo, entra em contato atrdves de um dos nossos canais de
atendimento.

Figura 9 — Confirmacéo de Atualizacdo de Senha
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4.3. LEI DE PROTECAO DE DADOS

O aluno devera ler e dar o aceite nos termos da LGPD e clicar em “Avancar”.

Portal do Aluno - Alteragdo da Forma de Acesso

& - Matricula:

2 Lei Geral de Protecéo de Dados - Termo de Ciéncia de Deveres,
Requisitos e Responsabilidade

Pelo presente termo, eu, Camila, na condicdo de Operador de Dados Pessoais e
Sensiveis dos Titulares, DECLARO que fui devidamente orientado sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de
2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, no que diz respeito as
formas de coleta, tratamento e compartilhamento de dados pessoais a que tiver
acesso, bem como respectivas responsabilidades.

Declaro que na condicdo de Operador de Dados Pessoais, tenho ciéncia que sdo
Titulares de Dados Pessoais e Sensiveis os alunos, pacientes, pessoas fisicas e/ou
juridicas, interna e/ou externa, colaboradores, terceiros, dentre outros,
vinculados direta efou indiretamente a INSTITUICAO EDUCACIONAL MATOGROSSENSE -
IEMAT.

Assim, DECLARO expressamente manter SIGILO, tanto escrito como verbal, ou, por v

[J Li completamente o Termo de Ciéncia de Deveres, Requisitos e Responsabilidade, e estou de
acordo com todos os seus termos.

lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIHHEiHEEiiIIHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII'

Figura 10 — Termos de Ciéncia de Deveres, Requisitos e Responsabilidades.
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OS DADOS INFORMADOS SAO PESSOAIS E

IMPORTANTE LEMBRAR: )
INTRANSFERIVEIS.

5. ACESSOAPOS A ATUALIZACAO DA SENHA

No proximo acesso o alunoja podera informar a matricula e senhapara o

acesso ao Portal do Aluno.

Aluno:
Curso:

=

a8 Senha de Acesso

=) Entrar

Esqueci a minha Senha

Figura 11 — Tela de Acesso ao Portal do Aluno.
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5.1. PORTAL DO ALUNO

Nestatela inicialdo Portal do Aluno, é possivel visualizartodas as funcionalidades

disponiveis para os discentes.

¥ Administracdo

© Acesso Répido

© Sessdo: 59:43 | ® Sair @
A Principal NOTAS E FALTAS HORARlOS CADASTRO BASICO PAGAMENTOS
|NST|TUCIONAL
[ Académico
// \
B Biblicteca
| & | Ei A4 |
{4 Calendério Académico \ 4 7 4 4 /
& Estagio PROTOCOLO PORTAL AVA TRIAGEM COVID-19 INFO CAE PENDENCIAS
ACADEMICAS
[@Financeiro
& Triagem COVID-19

ESTAGIO ESTATISTICAS

Figura 12 — Portal do Aluno
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5.2. ACESSO A PLATAFORMA AVA

. , o
Acesse o0 Portal AVA clicando no icone.*~ .

| Administracdo

T
o) (o)

FOTO NOTAS E FALTAS HORARIOS CADASTRO BASICO PAGAMENTOS

@ Sessdo: 59:43 | @ Sair

A Principal
INSTITUCIONAL

[ Académico
8 Biblioteca

e | Ej a4 )
£9 Calendrio Académico 4 / / _//
& estigio PROTOCOLO PORTAL AVA TRIAGEM COVID-19 INFO CAE PENDENCIAS

ACADEMICAS

[@Financeiro
& Triagem COVID-19

ESTAGIO ESTATISTICAS

Figura 13- Acessar Portal AVA.

© Ambiente Virtual de Aprendizagem - Portal AVA

Figura 14 — Acesso a Plataforma AVA.

Ao clicar sera aberto um video institucional. Clique em prosseguir para o Portal.
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6. PLATAFORMA AVA

Painel inicial da Plataforma AVA.

ONIVAG. 7ot vescuos 6O -

Graduagio

Medicina

Figura 15 — Plataforma AVA.







